NAPF

Nordic AutoParts

Nordic AutoParts APS

Dato:

Kunde:

Kundenr.:

Fakturanr.:

Kontaktperson:

Telefon:

E-mail:

Filial:

Internt rekl. nr.:

Varenr.: Betegnelse: Levarandgr varenr.
Monteringsdato KM stand Udskiftningsdato KM stand
Indregistreringsnr. Indregistreret fgrste gang Chassis nr. Motornummer
HK/kw Bilmaerke/model Motortype Cylinder vil (ccm)
Manual: Automatik: Benzin: Diesel:

Reklamationsarsag: (Vedhzeft yderligere beskrivelse ved behov)

Fglgeomkostninger (kopi af veerkstedsfakturavedlaegges) Reklamationsrapport er udfgrlig og rigtigt udfgrt
(Gzelder kun for veerksteder)

Kr: Dato: Underskrift:

Ved godkendelse gnskes fglgende afvikling: Kreditnota: Nye reservedele:

Ved afslag gnskes fglgende afvikling: Dele retur: Dele skrottes:
Andet:

Returnering af defekt produkt (Kun en reklamation pr. rapport)

Sendes til: Nordic AutoParts APS

Marggelhgj 13

DK —8520 Lystrup
Kun tilstraekkelig og passende udfyldt reklamationsrapport behandles hurtigt.
Veer derfor opmaerksom pa3, at alle vaesentlige informationer er medtaget. Ved krav om daekning af fglgeomkostninger vedlaegges kopi af
vaerkstedsfaktura til kunde. Efter reklamationsafggrelse kan yderligere krav ikke ggres geeldende. Reklamationer behandles i henhold til
vores samhandlesbetingelser. Faktura nr. samt dato skal oplyses (jvf momsloven).

Udfyldes af NAP / Nordic AutoParts: Behandlet af:

Produkt indsendt til test/kontrol d.: Svar modtaget d.: Kunde svaret d.:
Reklamation afsluttet d.: Godkendt d.: Afvist d.:
Rapport vedhaftet: JA: NEJ:
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