Poucenie o uplatneni prava spotrebitel’a na odstipenie od zmluvy

1. Spotrebitel’ je opravneny odstupit’ od Kupnej zmluvy bez uvedenia dovodu
do 14 dni odo dna prevzatia Tovaru Spotrebitel'om alebo nim urcenou tretou
osobou s vynimkou dopravcu. Pre tento ucel je Spotrebitel oprdvneny pouzit
Formular na odstupenie od Kupnej zmluvy, ktory je umiestneny na webovej
stranke E-shopu v sekcii ,,Na stiahnutie®. Vyplneny formulér pre odstipenie od
Kupnej zmluvy mozZe Spotrebitel odoslat’ Predavajicemu: - po vytlaeni v
listinnej podobe na adresu sidla Predavajiaceho; - elektronicky prostrednictvom
e-mailu na adresu E-shopu, info@autotechnik.sk, pricom Predavajuci ithned’ po
prijati takéhoto odstipenia od Kupne; zmluvy poskytne Spotrebitelovi
potvrdenie v textove] podobe zaslanim na e-mailovi adresu uvedenu v
odstupeni od Kupnej zmluvy alebo v objednavke Spotrebitel’a.

2. Spotrebitel nemoéze odstapit od Kupnej zmluvy predmetom ktorej su
originadlne ndhradné diely a doplnky resp. iny tovar, pri ktorom bolo na
internetovej stranke E-shopu vyslovene uvedené, ze sa jedna o "tovar urceny
osobitne pre jedného spotrebitel'a" (§7 ods. 6 pismeno ¢) Zakona 102/2014 Z.z.
v platnom zneni) resp. Kupujici bol o tom obozndmeny pri vytvarani
objednavky, alebo v potvrdzovacom e-maily objednavky. V pripade, Ze kiipna
cena za takyto tovar nebola uhradena v celej vyske (napriklad odmietnutie
prevzatia zasielky doruc¢enej na dobierku), Kupujuci straca narok na vratenie uz
uhradenej zalohy a zaroven ho Predavajici vyzve na prevzatie Tovaru a
doplatenie Kupnej ceny.

3. Lehota na odstupenie od Kupnej zmluvy je zachovana, ak Spotrebitel’ zaSle
Preddvajucemu oznamenie o uplatneni prava na odstipenie od Kupnej zmluvy
pred tym, ako uplynie lehota uvedena v bode 1 tohto ¢lanku.

4. Spotrebitel mdze odstupit’ od Kupnej zmluvy aj pred zaCatim plynutia lehoty
na odstupenie od Kupnej zmluvy.

5. Pri odstupeni Spotrebitel'a od Kupnej zmluvy je Spotrebitel’ povinny zaslat’
alebo odovzdat’ zakupeny Tovar spit’ Predavajucemu najneskor do 14 dni odo
diia odstapenia od Kupnej zmluvy. Lehota sa povazuje za zachovant, ak
Spotrebitel’ zasle alebo odovzda zakUpeny Tovar Predavajicemu najneskor v
posledny deni lehoty uvedenej v predchadzajicej vete. Spotrebitel’ je povinny
zaslat Predavajicemu prostrednictvom beZn¢ho postového balika alebo
prostrednictvom kuriéra alebo odovzdat’ zakupeny Tovar v sidle Predavajuceho.
Predavajici neprebera zakupeny Tovar, ktory mu bol zaslany Spotrebitelom
prostrednictvom dobierky. Vrateny tovar musi byt nepouzity a neposkodeny so



vSetkymi doruenymi navodmi a v pdvodnom neposkodenom obale.
Spotrebitel zodpoveda za akékol'vek zniZzenie hodnoty zaklpeného Tovaru,
ktor¢ vzniklo v dosledku zaobchddzania s nim inym spdsobom, nez aky je
potrebny na zistenie vlastnosti a funkénosti zakipeného Tovaru. Pokial’ bol
Tovar ako napriklad karosarske diely a iné nalakovany alebo inym spdsobom
znehodnoteny resp. zmeneny, moZnost’ vratenia tovaru Spotrebitel'ovi prepada.
Vratenie ,,Tovaru na individualnu objednavku® je mozné len po predosle;
dohode s Predavajucim. V takomto pripade sa Spotrebitel'ovi nevracia zéloha,
ktora bola zaplatend. Naklady na vratenie zakipené¢ho Tovaru Predavajucemu
znaSa Spotrebitel’.

6. V pripade odstipenia od zmluvy Spotrebitel zodpovedd za akékol'vek
zniZenie hodnoty zakupeného Tovaru, ktoré vzniklo v désledku zaobchadzania s
nim inym spdsobom, neZ aky je potrebny na zistenie vlastnosti a funk¢nosti
zakapeného Tovaru (§10 ods. 4 Zakona €. 102/2014 Z.z. v platnom zneni).
Predavajuci si v tomto pripade vyhradzuje pravo vratit’ Spotrebitel'ovi Kapnu
cenu za zakipeny Tovar znizenu o nahradu Skody spdsobent na objednanom
Tovare. Predavajici zaSle emailom Kupujuicemu vyzvu na uhradenie Skody
sposobenej na Tovare a je opravneny si uvedeni sumu zapocitat’ s uhradenou
kiipnou cenou. Pohladavka Preddvajiceho na nahradu Skody voci
Spotrebitelovi zanikne zapocitanim oproti pohladavke Spotrebitela voci
Predavajicemu na vratenie Kupnej ceny za zakupeny Tovar. Ak bol predmetom
ktpnej ceny Tovar ako napriklad karosarske diely, ktoré Spotrebitel’ nalakoval
alebo inym spdsobom upravil, v tomto pripade Spotrebitel’ nie je opravneny
odstupit’ od Zmluvy, ked’Zze pouzil Tovar inym sposobom ako bolo potrebné na
zistenie vlastnosti a funk¢nosti Tovaru.

7. V pripade, ak Spotrebitel odstupi od Kupnej zmluvy, Predavajuci mu
najneskor v lehote 14 dni odo diia dorucenia odstipenia od Kupnej zmluvy vrati
vSetky platby, ktoré od neho prijal na zéklade Kipnej zmluvy alebo v stivislosti
s nou, vratane nakladov na dopravu, dodanie a poStovn¢ a inych ndkladov a
poplatkov s vynimkou nakladov, ktoré vznikli Kupujucemu na vratenie Tovaru
Preddvajucemu v suvislosti s odstipenim od Kupnej zmluvy. Predavajuci d’alej
nie je povinny uhradit’ Spotrebitel'ovi dodato¢né naklady, ak si Spotrebitel
zvolil iny spdsob dorucenia, ako je najlacnejS$i beZzny spdsob dorucenia
ponukany Predavajucim. Predavajuci a Spotrebitel’ sa pri uzavreti Kupnej
zmluvy dohodli na tom, Ze Predavajuci je opravneny vratit' Spotrebitel'ovi
vSetky platby podla tohto bodu: a) bezhotovostnym prevodom na ucet
Spotrebitel'a uvedeny v odstupeni od Kupnej zmluvy, alebo na ucet, ktory
Kupujlici uvedie Predavajicemu v nadvédznosti na odstapenie od Kiupnej
zmluvy alebo na ucet uvedeny v objednavke Tovaru; a v pripade ak to nie je
mozné b) prostrednictvom postovej poukazky na adresu Kupujiuceho uvedenu v



odstipeni od Kupnej zmluvy alebo v objednavke, ak bol Tovaru doruceny na
dobierku;a to bez u¢tovania akychkol'vek d’alSich poplatkov.

8. Pri odstapeni od Kupnej zmluvy Predavajici nie je povinny vratit
Spotrebitel'ovi platby podl'a bodu 5 tohto ¢lanku pred tym, ako mu je zakupeny
Tovar doruCeny alebo kym Spotrebitel hodnoverne nepreukdZe zaslanie
zakapeného Tovaru spit’ Predavajucemu.

9. Odstupenie od Kupnej zmluvy je uc¢inné diiom, kedy bolo doruc¢ené druhe;j
zmluvnej strane. Odstupenim od Kupnej zmluvy sa tato od zaciatku zrusuje. 10.
Kontaktné udaje Predavajuceho pre pripad odstipenia od Kupnej zmluvy alebo
reklamacie su: adresa: M&M Autotechnik, s.r.o., so sidlom Lazovna 54, 974 01
Banska Bystrica, Slovenska Republika, e-mail: info@autotechnik.sk



