
 

Reklamační protokol 

Zákazník ……………………………………………………………………………….. 

Adresa ………………………………………………………………………………….. 

Telefón …………………………………………………………………………………. 

Email …………………………………………………………………………………… 

Číslo faktury …………………………………………………………………………… 

Název reklamovaného dílu……………………………………………………………... 

Kód reklamovaného dílu ……………………………………………………………….. 

Množství ……………………………………………………………………………….. 

Datum reklamace ………………………………………………………………………. 

 

Údaje o vozidle  

Značka vozidla ………………………..  Typ vozidla …………………………………. 

Rok výroby …………………………… Motor ………………………………………... 

VIN vozidla …………………………………………………………………………….. 

Stav km před montáži ………………….   Stav km po montáži ………………………. 

Datum montáže ………………………..   Datum demontáže …………………………. 

 

Podrobný popis závady 

 

 

 

Odbornou montáž provedl servis  

 

 

 

Podpis reklamujícího …………………………………….. 

 

V případě, že je nezbytné provést posouzení vady výrobku dodavatelem, bude reklamace vyřízena na základě výsledku tohoto posouzení, 

nejpozději však do 30 dnů 


