Reklamaény protokol / protokol k vytknutiu vady €. ......eeereenene

Obchodnik: GKM plus s.r.o., Viedenska 21, 040 13 Kosice, ICO: 46 247 769
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ReKIAMOVANY PrOAUKL ..ottt et e b e bttt se et e st e e
DOKIAA O KUPE €. ..ttt ettt st b e e b b st b e et b e et eb et e enes £eneabentenaneas
Datum zakapenia produktu ...........cccoovernieiiiiennienenens
Datum uplatnenia reklamacie: .........c..ccocoveviviciinenennn,

Reklamované vady produktu:

Spotrebitel’ sa rozhodol a uplatiiuje si pravo na:
o riadne ,vCas a bezplatne odstranenie vady

O vymena sucasti produktu

0 vymena vadného produktu za bezvadny

o zruSenie kipnej zmluvy

O primerana zl'ava z ceny produktu

0 Spotrebitel” stihlasi s doruc¢enim dokladu o spdsobe vybavenia reklamacie obchodnikom, sms- spravou ,
alebo elektronickou postou, a za tym tcelom poskytuje obchodnikovi telefénne Cislo, resp. emailova
adresu kde mu bude zaslany doklad o vybaveni uplatnenia zodpovednosti za vady produktu.
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Uplatnenie zo zodpovednosti za vady produktu bude vybavené do: ............ccccceevnnnenn.
Datum: .....ccoovviiiieen,
KUPUJUCK: ..o, ObchodniK:......ccovevvieiciciece e,

Sposob vybavenia reklamécie:

o bezplatne odstranenie vady - oprava

0 vymena vadného produktu za bezvadny

o zru$enie kipnej zmluvy ,vratenim kdpnej ceny produktu

O primerana zlava z ceny produktu.............. % v hodnote........... eur

0 Reklamacia zamietnuta dna: ............cccceeeeene
Do6vody zamietnutia reklaméacie



VYFODCA & oo MOGEL: .o
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Obsah @ ..., Kdd motora : ....cccccovvviic ROK VYroby @ ..o,
Ubehnuté km celkom : ..........cccueeueeceecnnneee Ubehnuté km od mONtaze : .........ceevevvucrueesecssessuncncsanen ..
DAtum MONtAZE : ....cceeeeeererrersnecrensacesecsesnnes DAatum demontaze : ...coceeeroeiiiiieiiiiiiiiiieee e

Montaz previedol : autorizovany servis / neautorizovany. servis / svojpomocne (nehodiace sa
preskrtnite)

- prosime vyplnit’ v§etKy ¢asti protokolu vzt'ahujucich sa k Vami reklamovanému dielu.

- tieto informécie sluzia k presnejSiemu zisteniu pévodu zavady a objektivnejSiemu posudeniu
reklamacie.

- bez obdrzania potrebnych informacii danych tymto protokolom nemézeme zarucit’ lehotnii dobu nutna
k vybaveniu Vasej reklamacie

- protokol je uréeny vzdy iba pre 1 reklamovany diel



