
PROTOKOL O VRÁCENÍ ZALOHOVANÉHO DÍLU 
 
 
 
 
 
 
 
Datum nákupu:  __________________ 

Číslo objednávky: __________________ 

Číslo dokladu/faktury:__________________ 

 
Zakoupený nový díl  číslo:  _________________________________________________________ 

    název: _________________________________________________________ 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROTOKOLU JSEM POROZUMNĚL  A SOUHLASÍM, podpis zákazníka: _________________________ 

Prodávající- DODAVATEL: 
Petr Fojtík, Jandova 39/68, 
Hlučín-Darkovičky, 748 01 
IČ: 15486583 
DIČ: CZ 6703060584 

Kupující - ZÁKAZNÍK: 
 
 
 
Tel:   email:  

Zboží bylo namontováno na vozidlo: 

Značka:  _____________________________ 

Typ:  _____________________________ 

VIN kod: _____________________________ 

Obsah:  _____________________________ 

Výkon v kW: _____________________________ 

Rok výroby: _____________________________ 

Stav km při demontáži dílu:____________________ 
Typ karoserie: ______________________________ 
(např. Combi/sedan…) 

(Tyto údaje nemají přímý vliv na vrácení zálohy za zboží, jedná se 

pouze o orientační údaje v případě neshody dílů nebo neuznání 

vratné zálohy) 

Žádám o zaslání vratné zálohy na starý díl ve výši  ______________Kč   
na číslo bankovního účtu:  ________________________   ___/ _________ 
Email pro zaslání dobropisu: __________________________________ 

- NA ODESLÁNÍ PENĚZ ZPĚT NA VÁŠ ÚČET A POSOUZENÍ VRATNÉHO DÍLU U VÝROBCE SI VYHRAZUJEME 30 

KALENDÁŘNÍCH DNŮ OD DATA DORUČENÍ K NÁM NA PRODEJNU.  

- STANDARTNĚ SE SNAŽÍME ODESLAT PENÍZE CO NEJDŘÍVE, ZPRAVIDLA 7-14 DNŮ. NĚKTERÉ ELEKTRONICKÉ VĚCI 

(STARTÉRY, ALTERNÁTORY) A DRAŽŠÍ VĚCI (PŘEVÁŽNĚ ŘÍZENÍ) SE ZASÍLÁJÍ PŘÍMI VYROBCI A PROTO JE DOBA 

POSOUZENÍ DELŠÍ 

- VŽDY SE SNAŽÍME ZÁKAZNÍKOVI VYJIT MAXIMÁLNĚ VSTŘÍC A JEŠTĚ SE NESTALO, ŽE BYCHOM ZÁLOHU ZPĚT 

NEVRÁTILI, POKUD K NÁM OPRAVDU ZAŠLETE PŮVODNÍ DÍL SE VŠEMI NÁLEŽITOSTMI VIZ. VÝŠE 

 

UPOZORNĚNÍ -  UPOZORNĚNÍ – UPOZORNĚNÍ –UPOZORNĚNÍ –UPOZORNĚNÍ – UPOZORNĚNÍ – UPOZORNĚNÍ 

 NIKDY K NÁM PROSÍM NEZASÍLEJTE DÍLY NA DOBÍRKU, TAKOVÉ BALÍKY NEMŮŽEME PŘEVZÍT 

 NELEPTE NA ORIGINÁLNÍ OBAL ŽÁDNÉ  POLEPKY, LEPÍCÍ PASKY A PODOBNĚ. VŽDY PROSÍM ZBOŽÍ A ORIGINÁLNÍ 
KRABICI OBALTE NEJDŘÍVE NAPŘ. FOLII NEBO PAPÍREM 

 ZBOŽÍ ZASÍLEJTE NA ADRESU – Autodíly Fojtík, Ostravská 61, Hlučín, 748 01 (ne na FAKTURAČNÍ) 

Podmínky pro vrácení jsou: 
Starý díl: 

- musí být kompletní, včetně krytek, zátek i krabičky 
od dílu (použijte z nového dílu) 

- nesmí být mechanicky ani jinak poškozen 
(například ohnuté řízení, prasklý obal…) 

- nesmí být příliš zkorodovaný 
- musí mít všechny podstatné součásti (např 

alternátor nesmí být rozebraný) 
- nesmí být znečištěn tak, že nelze posoudit jeho 

technický stav 
- musí být identifikovatelný (etikety, štítky) 

Vrácení zálohy proběhne po posouzení vráceného dílu 
výrobcem. 
 


